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Guide zur Care-Landschaft 

Netiquette 

Damit wir gemeinsam eine großartige Zeit haben, beachten Sie bitte folgende Grundregeln: 

● Nutzen Sie einen Klarnamen für den Avatar 

● Verhalten Sie sich respektvoll und freundlich gegenüber anderen Besucher*innen. 

● Hören Sie auf die Chat-Moderator*innen bzw. die ECD-Lots*innen (hellblaues Outfit). 

● Screenshots anderer Teilnehmer*innen sind nur mit deren Einwilligung gestattet. 

● Kommerzielle Werbung ist unerwünscht. Im direkten Austausch mit anderen können Sie 

gerne von Ihren Projekten, Ihrem Unternehmen u.ä. berichten und auch Links im Chat teilen, 

aber unaufgeforderte Werbelinks sind nicht gestattet. 

● Wenn Sie unangemessenes Verhalten beobachten, melden Sie sich bitte am Info-Punkt bzw. 

bei einer*m ECD-Lots*in.  

 

Auf unserer Online-Veranstaltung gilt der TYPO3 Code of Conduct: 

Wir akzeptieren kein Hate-Speech, keine rassistischen, sexistischen oder beleidigenden Kommentare 

im Chat. Jede Form der Beleidigung, Belästigung, Bedrohung, Verunglimpfung, 

Menschenverachtendes und gewaltverherrlichendes Verhalten oder persönliche Angriffe haben bei 

uns keinen Platz, und wir behalten uns vor, bei Verstößen, Teilnehmer*innen vom Event 

auszuschließen. 

Funktionen und technische Tipps 

Zwar können Sie die Landschaft auch mit einem Smartphone oder Tablet betreten, wir empfehlen 

aber den Besuch über den Computer. Je nach Browser kann es zu kleineren Schwierigkeiten kommen 

(z.B. der Internet Explorer wird nicht unterstützt). Wir empfehlen Google Chrome oder Mozilla 

Firefox.  

Sollten sich hier Probleme ergeben, versuchen Sie es bitte über ein anderes Browserprogramm 

und/oder erklären Sie die workadventu.re-Website ihrem Browser/Ihrer Firewall als sichere Seite. 



 

 

 

 

 

Wie fange ich an? 

 Schließen Sie zunächst alle weiteren Anwendungen, da es sonst zu 

Leistungsbeeinträchtigungen kommen kann

 

 Über den individuellen Zugangscode, den Sie von uns eine Woche vor der Veranstaltung via 

E-Mail zugesendet bekommen

WorkAdventure (Die Mails versenden wir über WorkAdventure

Ihrem Spam-Ordner. Bitte kontrollieren Sie auch diesen.). 

 

 Auf der Anmeldeseite unserer Landschaft geben Sie zunächst einen 

Dieser darf maximal zehn Zeichen enthalten. Dieser Name ist für alle Teilnehmer*innen an

Ihrer Figur (= Ihrem Avatar) sichtbar.
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Schließen Sie zunächst alle weiteren Anwendungen, da es sonst zu 

Leistungsbeeinträchtigungen kommen kann 

Zugangscode, den Sie von uns eine Woche vor der Veranstaltung via 

Mail zugesendet bekommen, gelangen am 01.03. auf die Anmeldeseite von 

WorkAdventure (Die Mails versenden wir über WorkAdventure und landen eventuell in 

Ordner. Bitte kontrollieren Sie auch diesen.).  

Auf der Anmeldeseite unserer Landschaft geben Sie zunächst einen Anzeigenamen

Dieser darf maximal zehn Zeichen enthalten. Dieser Name ist für alle Teilnehmer*innen an

Ihrer Figur (= Ihrem Avatar) sichtbar. 

 

Zugangscode, den Sie von uns eine Woche vor der Veranstaltung via 

auf die Anmeldeseite von 

und landen eventuell in 

Anzeigenamen ein. 

Dieser darf maximal zehn Zeichen enthalten. Dieser Name ist für alle Teilnehmer*innen an 

 



 

 

 

 

 

 

 

 Als Nächstes wählen Sie Ihre Figur

der bereits vorgefertigten auswählen oder unter „Customize your WOKA“ in mehreren 

Schritten einen eigenen nach Ihren B

Wenn Sie diesen Schritt erst einmal überspringen wollen oder die Auswahl nicht richtig angezeigt 

werden sollte, kommen Sie über “Continue” sofort zum nächsten Anmeldeschritt. Sie können Ihren 

Avatar auch noch im Nachhinein anpass

   

 

 

3 

wählen Sie Ihre Figur (Avatar, oder hier: WOKA). Sie können entweder eine 

der bereits vorgefertigten auswählen oder unter „Customize your WOKA“ in mehreren 

Schritten einen eigenen nach Ihren Belieben zusammenstellen. 

Wenn Sie diesen Schritt erst einmal überspringen wollen oder die Auswahl nicht richtig angezeigt 

werden sollte, kommen Sie über “Continue” sofort zum nächsten Anmeldeschritt. Sie können Ihren 

Avatar auch noch im Nachhinein anpassen. 

 

(Avatar, oder hier: WOKA). Sie können entweder eine 

der bereits vorgefertigten auswählen oder unter „Customize your WOKA“ in mehreren 

 

Wenn Sie diesen Schritt erst einmal überspringen wollen oder die Auswahl nicht richtig angezeigt 

werden sollte, kommen Sie über “Continue” sofort zum nächsten Anmeldeschritt. Sie können Ihren 



 

 

 

 

 

 

 Jetzt noch Kamera und Mikrofon

 

Falls Sie mehrere Audio- oder Videoquellen angeschlossen haben, können Sie Ihr 

jeweiligen Drop-Down-Menü auswählen (rote Pfeile)

Je nach Browser kann es sein, dass sie der Website

und Mikrofon erlauben müssen. 

 

 

4 

Kamera und Mikrofon freigeben und es kann losgehen. 

oder Videoquellen angeschlossen haben, können Sie Ihr 

Menü auswählen (rote Pfeile) 

Je nach Browser kann es sein, dass sie der Website „play.workadventu.re“ den Zugriff auf Kamera 

 

 

 

oder Videoquellen angeschlossen haben, können Sie Ihr Wunschgerät im 

Zugriff auf Kamera 
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Bei Mozilla Firefox finden Sie die entsprechenden 

Einstellungsmöglichkeiten hier:  

 

 

 

Und bei Google Chrome hier: 

 



 

 

 

 

Wo bin ich und wie kann ich mich bewegen?

Willkommen auf der Landschaft!

Ihre Figur finden Sie in der Mitte des Bildschirms wieder. Sie können diese ein paar Sekunden nach 

Ankommen mit den Pfeiltasten ← ↑ → ↓

Rechtsklick auf den Zielort bewegen. Halten Sie gleichzeitig die Shift

noch schneller! 

Um sich einen besseren Überblick zu verschaffen oder die Umg

Sie durch Scrollen des Mausrads oder Strg+/Strg

Hilfe, nichts geht mehr?! 

Falls Sie doch einmal die Orientierung verloren haben oder eine der Funktionen nicht richtig 

funktioniert, ist das kein Grund zur Sorge. 

über Ihren Browser („Seite neu laden“

Informationscenter im Eingangsbereich oder zu der Bühne, die Sie zuletzt besucht haben. Mit dem 

Neuladen der Internetseite können die meisten Probleme gelöst werden.
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Wo bin ich und wie kann ich mich bewegen? 

Willkommen auf der Landschaft! 

Ihre Figur finden Sie in der Mitte des Bildschirms wieder. Sie können diese ein paar Sekunden nach 

← ↑ → ↓, mit den Buchstaben A W S D Ihrer Tastatur oder per 

Rechtsklick auf den Zielort bewegen. Halten Sie gleichzeitig die Shift-Taste gedrückt, läuft Ihre Figur 

Um sich einen besseren Überblick zu verschaffen oder die Umgebung näher zu betrachten, können 

Sie durch Scrollen des Mausrads oder Strg+/Strg- den Zoomfaktor verändern. 

 

Sie doch einmal die Orientierung verloren haben oder eine der Funktionen nicht richtig 

funktioniert, ist das kein Grund zur Sorge. Aktualisieren Sie in diesem Fall einfach die Internetseite 

(„Seite neu laden“-Button / Strg+R). So gelangen Sie jederzeit wieder zum 

Informationscenter im Eingangsbereich oder zu der Bühne, die Sie zuletzt besucht haben. Mit dem 

Neuladen der Internetseite können die meisten Probleme gelöst werden. 

 

Ihre Figur finden Sie in der Mitte des Bildschirms wieder. Sie können diese ein paar Sekunden nach 

Ihrer Tastatur oder per 

Taste gedrückt, läuft Ihre Figur 

ebung näher zu betrachten, können 

Sie doch einmal die Orientierung verloren haben oder eine der Funktionen nicht richtig 

Aktualisieren Sie in diesem Fall einfach die Internetseite 

n Sie jederzeit wieder zum 

Informationscenter im Eingangsbereich oder zu der Bühne, die Sie zuletzt besucht haben. Mit dem 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Wie unterhalte ich mich mit anderen Besucher*innen?

Wenn Sie in dieser Welt auf eine andere Figur treffen und nah genug beieinander stehen, öffnet sich 

automatisch ein Audio/Video-Gespräch

Avatare umschließt.  

Auf diese Weise können Sie sich mit bis zu 

diese Gespräche gibt es zusätzlich eine 

der Aktionsleiste unten auf Ihrem Bildschirm aufrufen können. 

 

Ruhebereich / Silent Zone

Damit Sie sich nach dem Ankommen erst einmal in Ruhe zurechtfinden können, haben wir die  

Chatfunktion im Eingangsbereich deaktiviert (das erkennen Sie an dem schwarzen Schild „

zone“ rechts unten am Bildschirm); in der Nähe der Informationstheke und in der 

sie wieder verfügbar. 

Weitere dieser Ruhebereiche finden Sie an Informationstafeln und auf den Stadtbühnen.

erkennen diese am gepflasterten Untergrund.
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Wie unterhalte ich mich mit anderen Besucher*innen?

in dieser Welt auf eine andere Figur treffen und nah genug beieinander stehen, öffnet sich 

Gespräch. Das erkennen Sie an einem weißen Kreis, der die beteiligten 

Auf diese Weise können Sie sich mit bis zu drei weiteren Besucher*innen gleichzeitig unterhalten.

diese Gespräche gibt es zusätzlich eine Text-Chat-Funktion, die Sie über das Sprechblasensymbol in 

der Aktionsleiste unten auf Ihrem Bildschirm aufrufen können.  

Ruhebereich / Silent Zone 

e sich nach dem Ankommen erst einmal in Ruhe zurechtfinden können, haben wir die  

Chatfunktion im Eingangsbereich deaktiviert (das erkennen Sie an dem schwarzen Schild „

“ rechts unten am Bildschirm); in der Nähe der Informationstheke und in der 

Weitere dieser Ruhebereiche finden Sie an Informationstafeln und auf den Stadtbühnen.

erkennen diese am gepflasterten Untergrund. 

 

Wie unterhalte ich mich mit anderen Besucher*innen? 

in dieser Welt auf eine andere Figur treffen und nah genug beieinander stehen, öffnet sich 

. Das erkennen Sie an einem weißen Kreis, der die beteiligten 

 

drei weiteren Besucher*innen gleichzeitig unterhalten. Für 

, die Sie über das Sprechblasensymbol in 

e sich nach dem Ankommen erst einmal in Ruhe zurechtfinden können, haben wir die  

Chatfunktion im Eingangsbereich deaktiviert (das erkennen Sie an dem schwarzen Schild „Silent 

“ rechts unten am Bildschirm); in der Nähe der Informationstheke und in der restlichen Welt ist 

Weitere dieser Ruhebereiche finden Sie an Informationstafeln und auf den Stadtbühnen. Sie 



 

 

 

 

 

Aktionsleiste und Einstellungsmenü

Unten in der Mitte des Bildschirms finden 

Ihr Mikrofon ein- und ausschalten (1 & 2), die Text

(4) und das Einstellungsmenü aufrufen (5).

 

Im Einstellungsmenü können Sie z.B. Ihre Figur nachträglich a

einrichten. 

Sollten sich beim Videochat Leistungsprobleme ergeben, kann es hilfreich sein, unter “Einstellungen” 

die Videoqualitätseinstellungen anzupassen.
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ktionsleiste und Einstellungsmenü 

Unten in der Mitte des Bildschirms finden Sie eine Aktionsleiste. Hier können Sie Ihre Kamera oder 

und ausschalten (1 & 2), die Text-Chat-Funktion starten (3), Emoticons versenden 

(4) und das Einstellungsmenü aufrufen (5). 

Sie z.B. Ihre Figur nachträglich anpassen oder Ihre Kamera neu 

Sollten sich beim Videochat Leistungsprobleme ergeben, kann es hilfreich sein, unter “Einstellungen” 

die Videoqualitätseinstellungen anzupassen. 

 

Sie eine Aktionsleiste. Hier können Sie Ihre Kamera oder 

Funktion starten (3), Emoticons versenden 

 

npassen oder Ihre Kamera neu 

Sollten sich beim Videochat Leistungsprobleme ergeben, kann es hilfreich sein, unter “Einstellungen” 
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An wen kann ich mich wenden, wenn ich Unterstützung benötige? 

Unser Informationsbereich in der Mitte der Landschaft, gleich innerhalb des Startbereichs, ist den 

ganzen Tag über besetzt. Treten Sie gerne an den Tresen und wir kommen auf Sie zu oder, wenn 

etwas mehr los sein sollte, treten Sie unseren offenen Gesprächskreisen bei. 

Falls Sie ohne Kamera oder Mikrofon unterwegs sind, finden Sie auch hier eine Text-Chat-Funktion.  

 

 

Außerdem finden Sie uns in der Landschaft verteilt. Sie erkennen uns an unserem hellblauen ECD-

Outfit und einem “ECD” in unseren Namen. 

 



 

 

 

 

 

Weitere Informationen und Gegenstände

Auf der Landschaft gibt es eine Reihe an 

Sie etwa zu der Landschaftskarte und dem Veranstaltungsplan und sind an einer 

erkennen. 

Atellen Sie sich vor oder neben diese Objekte, öffnet sich automatisch ein Fenster auf der rechten 

Bildschirmseite. Dieses können Sie über den roten Button mit Kreuz in der Bildschirmmitte oben auch 

wieder schließen, mit der Maus größer oder kleiner ziehen oder im Vollbil
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Informationen und Gegenstände 

Auf der Landschaft gibt es eine Reihe an Objekten, mit denen Sie interagieren können

Sie etwa zu der Landschaftskarte und dem Veranstaltungsplan und sind an einer 

 

vor oder neben diese Objekte, öffnet sich automatisch ein Fenster auf der rechten 

Bildschirmseite. Dieses können Sie über den roten Button mit Kreuz in der Bildschirmmitte oben auch 

wieder schließen, mit der Maus größer oder kleiner ziehen oder im Vollbild betrachten.

 

  

 

Objekten, mit denen Sie interagieren können. Diese führen 

Glanz-Animation zu 

vor oder neben diese Objekte, öffnet sich automatisch ein Fenster auf der rechten 

Bildschirmseite. Dieses können Sie über den roten Button mit Kreuz in der Bildschirmmitte oben auch 

d betrachten. 
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Wo finden die Veranstaltungen statt? 

Bühnenprogramm 

Vom gepflasterten Startgebiet (“Silent Zone”) aus führen mehrere Wege zu unseren 

Veranstaltungsorten. 

Am wichtigsten sind die Bühnen unserer Partnerregionen Berlin, Bonn/Rhein-Sieg und Steiermark. 

Zusätzlich gibt es ein internationales Programm auf unserer internationalen Bühne. Jede Region ist 

mit einer eigenen Bühne auf der Landschaft vertreten, auf der Sie das jeweilige 

Veranstaltungsprogramm als Livestream verfolgen können. 

Folgen Sie hierzu einfach den ausgeschilderten Wegen und treten Sie auf das Bühnengebiet. So 

gelangen Sie automatisch in den Livestream-Bereich. Der Stream öffnet sich beim Betreten des 

bestuhlten Bereichs und ist über das YouTube-Icon unten links aus- und wieder einblendbar. 

 

In jedem Bühnenbereich haben wir einen eigenen 

Chatraum eingerichtet. Steht Ihr Avatar im 

ausgeschilderten Chatbereich, können Sie einen 

Benutzer*innennamen eingeben und durch einen 

Klick auf das “H”-Ikon unten links auf Ihrem 

Bildschirm das Chatfenster aufrufen. 

Hier können Sie sich untereinander über das 

Programm austauschen oder Fragen an 

Referent*innen und Bühnenvertreter*innen 

stellen.  

 

 

 

 



 

 

 

 

Lagerfeuer 

 

Neben den Livestreams in den Bühnenregionen bieten wir an unseren beiden Lagerfeuern 

(Lagerfeuer A & Lagerfeuer B) eine Reihe von digitalen Workshops an. Hierfür haben wir im 

Lagerfeuerbereich größere Videochaträume angelegt.

Beim Betreten des Lagerfeuerbereichs öffnet sich automatisch ein Konferenzfenster.

 

Sollten sich hier Schwierigkeiten ergeben, können Sie das Konferenzfenster jederzeit schließen und 

mit einem Klick auf den Button unten links (roter Pfeil) neu laden.

Bei Kamera- oder Tonproblemen, die so nicht gelöst werden können, kontrollieren Sie bitte Ihre 

Kameraeinstellungen im Menü, Ihre Geräte und laden die Landschaft eventuell über den 

“aktualisieren”-Button neu.  

 

Viel Spaß beim Erkunden, wir sehen uns auf der Landschaft!

Das Equal-Care-Day-Team 
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Neben den Livestreams in den Bühnenregionen bieten wir an unseren beiden Lagerfeuern 

(Lagerfeuer A & Lagerfeuer B) eine Reihe von digitalen Workshops an. Hierfür haben wir im 

Lagerfeuerbereich größere Videochaträume angelegt. 

Beim Betreten des Lagerfeuerbereichs öffnet sich automatisch ein Konferenzfenster.

iten ergeben, können Sie das Konferenzfenster jederzeit schließen und 

mit einem Klick auf den Button unten links (roter Pfeil) neu laden. 

oder Tonproblemen, die so nicht gelöst werden können, kontrollieren Sie bitte Ihre 

Menü, Ihre Geräte und laden die Landschaft eventuell über den 

Viel Spaß beim Erkunden, wir sehen uns auf der Landschaft! 

 

Neben den Livestreams in den Bühnenregionen bieten wir an unseren beiden Lagerfeuern 

(Lagerfeuer A & Lagerfeuer B) eine Reihe von digitalen Workshops an. Hierfür haben wir im 

Beim Betreten des Lagerfeuerbereichs öffnet sich automatisch ein Konferenzfenster. 

 

iten ergeben, können Sie das Konferenzfenster jederzeit schließen und 

oder Tonproblemen, die so nicht gelöst werden können, kontrollieren Sie bitte Ihre 

Menü, Ihre Geräte und laden die Landschaft eventuell über den 


